
INFOBLATT Notfallmanagement
Notfälle durch Cyberstörfälle, IT- und Stromausfälle

• Ohne moderne Informations- und Kommunikationstechnologien sind
operative Prozesse in allen Bereichen kaum noch vorstellbar.

• Internetbasierte Dienste, die zunehmende Vernetzung und neue Kom-
munikationsmöglichkeiten haben alle operativen Prozesse und Bereiche
durchdrungen.

• Dadurch steigt die Abhängigkeit von Informationssicherheit ständig an.
Da über 70% der Störfälle auf den „Faktor Mensch“ zurückzuführen sind,
haben die Mitarbeitenden eine hohe Mitwirkungspflicht.

• Speziell für Organisationen, in denen auch Personendaten verarbeitet
werden, sind gesetzliche Regelungen zur Informationssicherheit ver-
pflichtend.

• Nach Art. 32 der DSGVO sind technische und organisatorische Maßnah-
men für die IT-Sicherheit und zur Bewältigung von Cybernotfällen ver-
pflichtend.

• Weitere Verpflichtungen, sogenannte Obliegenheiten, ergeben sich aus
den Bedingungen von Cyberversicherungen.

• Zu diesem Komplex steht ein ausführliches Tutorial zur Notfallbewälti-
gung innerhalb der MC-SMARTLEARN Funktionen zur Verfügung.
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